PENGESAHAN TIM PENGUJI

Skripsi atas nama ZULFA RAHMI, NIM. 13 232 090, judul:
PENGARUH KUALITAS PELAYANAN TERHADAP KEPUASAN
PELANGGAN PDAM TIRTA SANJUNG BUANA SIJUNJUNG, telah diuji

dalam Ujian Munaqasyah Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam IAIN Batusangkar
yang dilaksanakan tanggal 15 Januari 2018.

Demikianlah persetujuan ini diberikan untuk dapat digunakan seperlunya.
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Batusangkar, 02 Februari 2018
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